
 
Via Caio Ponzio Telesino, 26 – 82037 Telese Terme (BN) – tel.0824 976246 - fax 0824 975029 

Codice scuola: BNIS00200T – e-mail: bnis00200t@istruzione.it – sito web www.iistelese.it 
e-mail cert.: bnis00200t@pec.istruzione.it – CF: 81002120624 –  Cod.Unic.Uff.: UFSIXA  

LICEO SCIENTIFICO  - LICEO SCIENZE APPLICATE - LICEO CLASSICO - LICEO CLASSICO INTERNAZIONALE QUADRIENNALE 
LICEO LINGUISTICO ESABAC – LICEO LINGUISTICO - LICEO ECONOMICO SOCIALE - INDIRIZZO PROFESSIONALE  

 

 

 
Telesi@ C.I.C. 

Spazio di  prevenzione, informazione e consulenza 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

Responsabili:  

prof.ssa Angela Maria Pelosi 

Dirigente scolastico 

prof.ssa Rossella Carlo 

Pedagogista clinico 

prof.ssa Maria Concetta D’Ambrosa 

Funzione strumentale  Orientamento formativo e informativo 

prof. Michelangelo Guarnieri 

Referente BES 

         

Ascolto 

Inclusione 

Orientamento  

 “Tutto in una mano” di Vittoria Cerulo, studentessa  IIS Telesi@ 
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Aree di intervento 

• Prevenzione del disagio e potenziamento delle risorse individuali 

• Problematiche emotive, interpersonali, di controllo dell’ambiente e 

dell’autostima 

• Analisi della scelta scolastica ed universitaria; orientamento 

• Inclusione degli studenti con BES nelle attività scolastiche; motivazione e 

demotivazione allo studio e problemi di rendimento scolastico 

 

 

Attività: 

• Sportello Ascolto 
• Incontri tematici con i gruppi classe 
• Gruppo peer- education 
• Promozione della salute e del benessere individuale e collettivo 
• Attenzione al disagio scolastico e socio-relazionale 
• Consulenza psicopedagogica individuale o di gruppo 
• Orientamento formativo e informativo 
• Collaborazioni con Enti presenti sul territorio 
• Promozione di iniziative culturali 
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Lo Sportello Ascolto 

 
La presenza di uno Sportello Ascolto nella scuola 
rappresenta una grande opportunità per affrontare 
problematiche tipicamente connesse al periodo 
adolescenziale, oppure legate all’insuccesso, al 
bullismo, alla dispersione scolastica. Consente, infatti, 
di attivare processi di promozione della salute, 
secondo i parametri dell’Organizzazione Mondiale 
della Sanità: benessere fisico, psichico, socio-
relazionale, con obiettivi di prevenzione del disagio e 
della devianza, oltre che di educazione alla                                                
gestione del proprio equilibrio, nel rispetto  
della propria personalità.  
Lo Sportello Ascolto rappresenta uno spazio dedicato ai giovani e finalizzato 
all’analisi delle difficoltà eventualmente presenti nel loro percorso di vita. 
I colloqui non hanno finalità terapeutiche ma di counseling, per aiutare i ragazzi ad 
individuare i problemi, i dubbi, le situazioni di crisi e le possibili strategie di 
risoluzione. In questo senso l’ascolto è inteso come “rispecchiamento” di un 
problema e come supporto alla sua riformulazione, riproposizione e soluzione. 
Lo sportello prevede un numero massimo di incontri per studente (3 o 4), in genere 
sufficienti per consentire la focalizzazione delle problematiche, la promozione delle 
soluzioni attuabili, la riscoperta delle proprie potenzialità e la via di uscita dalla 
condizione di passività, sofferenza e delusione. 

 
 

 
 
L’attività pedagogico – clinica è indirizzata al vasto panorama dei bisogni della 
persona, affrontati con tecniche proprie ed esclusive, capaci di originare nuove intese, 
ripristinare equilibri ed abilità, vincere ostacoli, superare disagi psico – fisici e socio 
– relazionali. 

Il Pedagogista Clinico 

          “La rondine” di Chiara Simone, studentessa IIS Telesi@ 
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Il termine “clinico” assume il significato di “azione umana di aiuto alla persona”. 
Il pedagogista clinico opera con un approccio olistico, attraverso una pluralità di 
linguaggi e competenze, ponendo la persona al centro di ogni esperienza. 
L’obiettivo è di liberarla dagli ostacoli, aiutarla a trovare il proprio equilibrio, 
riportare l’ordine interiore, agevolare la formazione di una personalità forte, di un 
carattere adatto per affrontare la vita e le difficoltà che essa propone. 
 

 

Lo Sportello Ascolto sarà disponibile: 

• lunedì, dalle 10,10 alle 11,05                                                          

venerdì, dalle 11,10 alle 12,05                                                                   

presso la sede di Via Caio Ponzio Telesino                                                                                                

prof.ssa Rossella Carlo, pedagogista clinico; 

• primo e ultimo giovedì del mese, dalle 10,00 alle 11,00 , presso la sede 

di Viale Minieri                                                                                                              

dr.ssa Mariagrazia D’Addona, psicologa, psicoterapeuta   

 

 

Per prenotarsi bisogna comunicare : nome, cognome, classe e data di 

prenotazione, compilando l’apposito modulo ed inserendolo nella cassettina 

“dedicata”, posta all’ingresso di ogni sede.                                         
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Orientamento 

 
 L’orientamento scolastico è un percorso che ha l’obiettivo di aiutare e 

supportare  gli studenti nel cercare e trovare la propria strada, tra le tante a 

disposizione Può essere considerato un percorso evolutivo-formativo in quanto 

offre la possibilità di imparare a conoscere sé stessi, i propri punti di forza e di 

debolezza, le proprie capacità e le proprie competenza maturate nel tempo; 

aiuta a sviluppare competenze auto-orientative che  facilitano  l’individuazione e 

la scelta di nuovi percorsi formativi e lavorativi. Nella maggioranza dei casi le 

cause principali dell’insuccesso formativo a livello di scuola secondaria e di 

università vanno ricercate soprattutto nella scarsa consapevolezza che gli 

studenti hanno delle proprie potenzialità ed attitudini, dell’offerta formativa 

complessiva del sistema d’istruzione, delle prospettive di sviluppo economiche e 

delle nuove professionalità richieste dal mercato del lavoro.   

L’orientamento assume, pertanto, un ruolo fondamentale nella progettazione educativa del nostro 
Istituto che promuove  un sistema di orientamento  continuo articolato su due aree di intervento: 
orientamento formativo ed informativo, in entrata ed in uscita,  con l’obiettivo di innalzare il tasso 
di successo scolastico  e di sostenere gli studenti nella scelta dell’indirizzo scolastico per il secondo 
ciclo d’istruzione e in quella  dei percorsi universitari o lavorativi  post-diploma.  

FINALITA’ GENERALI:  

 

1. Conseguire un alto tasso di successo formativo 
2. Coerenza del curricolo verticale dalla Scuola Sec. di 1° e  Sec. di 2° all’Università 
3. Potenziamento e consolidamento delle azioni di continuità tra diversi gradi di istruzione  
4. Orientamento efficace alla scelta del percorso formativo di grado superiore 
5. Coinvolgimento dei genitori nella conoscenza dei nuovi percorsi educativi e formativi al 

fine di sensibilizzarli ed informarli della importanza della continuità e di un orientamento 
reale.  

6. Agevolare le scelte professionali mediante la conoscenza diretta del mondo del lavoro 
7. Sviluppo di  competenze orientative propedeutiche alla maturazione di un processo 

autonomo di auto-orientamento 
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8. Favorire esperienze di impatto con il mondo del lavoro 

ORIENTAMENTO IN ENTRATA  

Contenuti:  

• informazione, orientamento attraverso visite alle scuola superiori di I grado e giornate di  OPEN 
DAY nel nostro Istituto 

• eventuale ri-orientamento riguardo alla scelta del percorso formativo  

• Continuità fra scuole secondarie di 1 e 2 grado attraverso  la realizzazione di una rete tra l’IIS 
Telesi@  e gli I.C. del territorio con il progetto “Percorsi tratteggiati verticalMENTE e 
orizzontalMENTE”; 

• Progetto accoglienza  con l’accertamento dei bisogni formativi, delle competenze e  conoscenze 
essenziali possedute dagli studenti  

• Interventi di supporto per i genitori delle classi prime 

ORIENTAMENTO IN USCITA 
 
Contenuti  

• Informazioni  sulle principali iniziative di orientamento di diversi Atenei e/o Dipartimenti, 
organizzando incontri specifici su richieste sufficientemente numerose;  

 
• organizzazione di  seminari informativi in collaborazione con gli enti locali ed altri enti e agenzie 

preposte alla formazione professionale post secondaria;  
• potenziamento  e consolidamento delle azioni di continuità tra scuola superiore e l università 

attraverso la  convenzione tra il Telesi@ e  il SOF-tel (Centro di Ateneo per l'Orientamento, la 
Formazione e la Teledidattica) dell'Università Federico II di Napoli; 

 

• potenziamento dell’informazione attraverso visite guidate con momenti di tutorialità e 
scambi di opinioni con studenti universitari 

 

• corsi di logica finalizzati alla preparazione dei test universitari in collaborazione con  
ATENAPOLI 
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Inclusione 

 
È un processo che si riferisce alla globalità della sfera educativa, sociale e politica. 
Riguarda tutti gli studenti (indistintamente/differentemente) e  tutte le loro 
potenzialità.                                                                                                                   
Interviene prima sul contesto, poi sul soggetto.                                                                
Trasforma, pertanto, la risposta specialistica in ordinaria .                                                  
Un ambiente inclusivo tende a rimuovere gli ostacoli che impediscono alla persona la 
piena partecipazione alla vita sociale, didattica, educativa della scuola.               
Includere vuol dire avere le stesse opportunità di partecipare, fornendo il proprio 
personale contributo.                                                                                                                
La scuola inclusiva valorizza, dà spazio, costruisce risorse.  
 
Le attività relative al processo di inclusione sono presenti sul sito web del 

Telesi@, alla voce “Occhio alle differenze” 
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NOME ………………………………COGNOME…………………………                                                

 

CLASSE…………………… INDIRIZZO…………………………………. 

 

ATTIVITA’ : Sportello Ascolto 

 

Data…………………………….                                                    FIRMA 


